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RESUMO

Este artigo descreve e analisa algumas articulacdes entre os conceitos de reforcadores arbitrarios, reforcadores natu-
rais, reforcadores imediatos — ou de curto prazo — e reforcadores de longo prazo encontrados na literatura, com vistas
a sua especifica utilizacao no delineamento de préticas culturais. Para tanto, os textos foram selecionados pela leitura
dos titulos, resumos e palavras-chave. Realizada a selecdo, os textos foram classificados, pela referéncia a articula-
¢do entre reforcadores. Foram selecionados 28 textos, dos quais 18 textos foram classificados como com referéncia
a articulacdo. Considera-se que, embora as principais publica¢des da Andlise do Comportamento revelem que esses
principios tém sido consistentemente estudados na pesquisa bdsica, apenas recentemente, em funcio da ampliacao de
projetos e intervengdes ligadas a andlise e planejamento cultural, tem sido revelada a necessidade de explorar verti-

calmente algumas de suas principais implicacdes tedricas e praticas.
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ABSTRACT

This article describes and analyzes some links between the concepts of arbitrary reinforcers, natural reinforcers,

immediate — or short-term reinforcers and long term reinforcers found in the literature, concerning its specific use
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in the design of cultural practices. Texts were selected reading the titles, abstracts and keywords. After selection, the

texts were classified, as referring to the relationship between reinforcers. Twenty eight texts were selected, of which

18 were classified as texts with reference to the links. If was considered that, although the major publications of

Behavior Analysis revealed that these principles have been consistently studied in basic research, only recently, due

to the expansion of projects and interventions related to cultural analysis and planning, became important to explore

vertically some of its main theoretical and practical implications.

Keywords: reinforcers; transfer of control; culture.

1. INTRODUCAO:

B. F. Skinner, em Ciéncia e Comportamento Humano
(1953), promove a primeira incursdo mais detida sobre
o conceito comportamental de cultura (capitulos XIX a
XXIX) no contexto l6gico da contingéncia triplice, que
contribuird para compor uma sistematizacio (Skinner,
2007/1981) do modelo de selecdo por consequéncias,
incluindo trés niveis de variacdo e selecdo: filogenéti-
co, ontogenético e cultural. Compreender os individuos
como “um todo” e planejar praticas culturais eficientes
parte de considerar aspectos integrados desses trés ni-
veis. Essa missdo foi iniciada por Skinner, mas contri-
bui¢des posteriores importantes, partindo de sua formu-
lagdo do conceito de cultura, foram viabilizadas por S. S.
Glenn, a partir de 1986, com o auxilio da unidade con-
ceitual de metacontingéncia. Conforme Andery e Sério
(2005), o conceito de metacontingéncia deve muito ao
aparato conceitual elaborado por Skinner sobre selecdo
por consequéncias, sugerindo um tratamento criterioso

dos niveis de selegao.

Glenn formula e desenvolve (1986, 1988, 1991, 2004)
o conceito de metacontingé€ncia, que pretende instru-
mentalizar a andlise das relacdes funcionais que ocor-
rem no contexto das interacdes sociais complexas, na
medida em que estas se referem a praticas culturais que

implicam contingéncias comportamentais entrelacadas,
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produtos agregados e um ambiente social receptor. O en-
trelacamento de contingéncias possibilita consequéncias
que ndo seriam possiveis somente mediante comporta-
mentos individuais: constituem-se, nessa condicdo, as
praticas culturais que asseguram consequéncias compar-
tilhdveis pelo grupo, seja no curto, seja no longo prazo,
de maneira a afetar todos os individuos ou uma parte
significativa do grupo. As repeticdes das contingéncias
entrelacadas de duas ou mais pessoas constituem uma

linhagem cultural submetida a selecao.

A coeréncia entre tais praticas (que podem ser iguais,
equivalentes, interdependentes — mas, de todo modo,
entre si compativeis) referencia-se como um produto
agregado que garante consequencia¢do e manutencdo da
pritica por um ambiente (social) receptor. O produto
agregado, diferente das consequéncias individuais, € um
evento subsequente as respostas de mais de uma pessoa
e € por elas produzido (Sampaio & Andery, 2010), se-
leciona as contingéncias entrelacadas envolvidas, mas
ndo afeta necessariamente os comportamentos de todos
os participantes das contingéncias entrelacadas (Andery,
Micheletto & Sério, 2005).

Nessa perspectiva, o conceito de metacontingéncia,
como o interpretam Todorov e Moreira (2004), reme-
te a relacdo estabelecida entre praticas culturais e suas

consequéncias, destacando-se a relacdo funcional entre
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contingéncias entrelagadas, um produto agregado e uma
consequéncia cultural selecionadora, que depende desse

produto agregado e pode ou ndo com ele coincidir.

Ainda que a utilizacdo dessa particular unidade con-
ceitual como instrumento de andlise ndo seja consen-
sual entre os analistas do comportamento quanto a sua
relevancia tedrica e a sua necessidade técnica (Carrara,
2008; Gusso & Kubo, 2007), a literatura tem demons-
trado a potencialidade da Andlise do Comportamento
(AC) para possibilitar a descri¢do funcional das préticas
culturais e promover a manuten¢do, em longo prazo, de

praticas culturais ndo deletérias.

Considerando as préticas culturais e 0 modo como se
apresentavam na sociedade e valendo-se do conceito pa-
radigmatico da triplice relacdo de contingéncias, Skinner
(1989, 2007/1981) colocou em debate a importincia do
papel do analista do comportamento como profissional
que poderia atuar para modificagdo de repertérios com-

portamentais no contexto cultural.

Andery, Micheletto e Sério (2005) destacam que a ané-
lise dos fendmenos sociais, entre eles as praticas cultu-
rais, remete a investigacdo de alguns aspectos essenciais,
como o reconhecimento a e descri¢do do ambiente social
e a identificacdo dos elementos que delimitam as contin-
géncias envolvidas. Nesse contexto, a presente pesquisa
converge suas finalidades para a andlise de um conjun-
to complexo de eventos que compdem as contingéncias
envolvidas: as consequéncias refor¢adoras, positivas ou
negativas, produzidas pelas praticas culturais. A natu-
reza e a maneira pela qual estdo arranjadas tais conse-
quéncias constituem parcela crucial para uma descri¢do

acurada de tais praticas.

Além de contingé€ncias e metacontingéncias, as macro-

contingéncias constituem conceito importante para com-

preensdo das praticas culturais examinadas sob o ponto
de vista comportamental. As macrocontingéncias sao
unidades de andlise da relagcdo entre o comportamento
de muitas pessoas e o produto agregado daquele com-
portamento, ndo significando que este produto agregado
funciona como uma consequéncia que mantém o com-
portamento constituinte da pratica (Malott & Glenn,
2006). Ou seja, nelas diversos individuos se comportam
em relacdo ao mesmo tipo de consequéncias, mas sua
obten¢do ndo exige entrelacamento de contingé€ncias

comportamentais.

A relagdo entre as linhagens operantes de todas as pes-
soas envolvidas na pratica cultural e o produto agrega-
do é uma macrocontingéncia, e esta pode definir muitos
problemas culturais (como polui¢do e satude publica)
que necessitam de intervencdes (Malott & Glenn, 2006).
Por exemplo, quando vérios motoristas dirigem em ve-
locidade acima da permitida em estradas distintas, todos
estdo sob controle das regras do Cédigo de Transito Bra-
sileiro, mas o que continua sendo consequenciado € seu
comportamento individual: as consequéncias punitivas
do excesso de velocidade ndo seleciona o entrelagamen-

to de seus comportamentos.

As andlises de contingéncias, macrocontingéncias e me-
tacontingéncias se diferenciam enquanto suas definicdes
e aplicacdes (Malott & Glenn, 2006) e, entretanto, todas
exigem descrever funcionalmente os comportamentos
que as compdem e podem explicitar a origem e manu-
tencdo das préticas culturais. Em decorréncia disso, as
intervencdes podem ser estruturadas com a descri¢do e
andlise criteriosas, tanto dos comportamentos reforcados
imediatamente como daqueles reforcados pelas conse-
quéncias de longo prazo, sejam comportamentos discre-
tos e individuais, sejam comportamentos no contexto de
préticas culturais mediante contingéncias entrelacadas.

Embora ndo se tenha estabelecido um inequivoco instru-
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mento de mensuragdo, quanto ao tempo entre resposta
e consequéncia, que delimite quando se pode designar
um reforcador de imediato ou de atrasado, ambos po-
sicionam-se, respectivamente, em momentos temporais

distintos de um mesmo continuo temporal.

Para Skinner (1989; 1975) os refor¢adores podem ser
considerados quanto a disposi¢do temporal em relagdo
a resposta apresentada. Os refor¢adores mais comuns
ocorrem numa dimensdo temporal muito préxima ao
comportar-se dos individuos: sdo os reforcadores ime-
diatos ou em curto prazo. Ndo envolvendo contiguidade,
as contingéncias de refor¢co em longo prazo ou atrasadas
ocorrem numa dimensao temporal mais distante a0 com-
portar-se dos individuos, de maneira que as consequén-
cias somente ocorrerdo se a resposta especificada ocor-
rer depois que um intervalo de tempo “longo” (a avaliar)

tiver transcorrido ap0s essa resposta (Souza, 1995).

Na perspectiva temporal, parece conveniente caracterizar
apenas quanto tempo depois do comportamento individu-
al (e, do mesmo modo, as praticas culturais) ocorre uma
consequéncia, estando bastante bem estabelecido na lite-
ratura que comportamentos reforcados imediatamente sdo
mantidos com maior efetividade. Resultados de estudos
experimentais sobre atraso de refor¢co observaram uma
correlagdo negativa entre as taxas de respostas e valores
de atraso do reforgo e que os efeitos do atraso do refor¢o
sobre o responder operante variam em fung@o do esquema
de reforcamento vigente (Catania,1999; Fonseca e Toma-

nari, 2007; 2009; Keller e Schoenfeld; 1974).

Conforme Skinner (1989), isso acontece na medida em
que o comportamento operante foi filogeneticamente
selecionado para maior sensibilidade a reforcadores de
curto prazo (RCPs) em comparacdo com reforgadores
de longo prazo (RLPs), o que favoreceria maior adap-

tacdo ao ambiente natural. Além disso, quanto maior o
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tempo decorrido entre a emissao de uma resposta e uma
consequéncia particular, maior a probabilidade de que
outros eventos ocorram no intervalo, muitos deles nao
refor¢adores ou pouco reforgadores, o que promove cada
vez (conforme o transcurso temporal) menor grau de de-
pendéncia entre resposta e consequéncia planejadas. Ou
seja, os RLPs, por estarem temporalmente mais distan-
tes dos comportamentos que os produziram, podem nao
ser claramente identificados nas praticas culturais; dessa
forma, tal heranca evolutiva pode estabelecer e manter
uma série de praticas prejudiciais aos membros de deter-

minada cultura.

O consumo inadequado de alimentos pode constituir um
exemplo interessante das multiplas contingéncias envol-
vidas. O individuo € refor¢ado, no curto prazo, pelo alto
consumo de alimentos pouco sauddveis, porém, no lon-
go prazo, apresenta problemas de satide, como aumento
nos niveis de colesterol, com riscos para o sistema vas-
cular. Além disso, hd um controle das respostas individu-
ais da ingestao de alimentos, além de um controle social
de natureza estética. Adicionalmente, a sociedade passa
a ter mais gastos para cuidar da saide desse individuo.
Como esse comportamento pode se tornar tipico de um
grupo (prética cultural), sua abordagem, andlise e con-
trole passam (ou deveriam passar) a constituir objetivos
de politicas publicas (possivelmente mediante o contro-
le por macrocontingéncias) que, como se verd, podem
ser subsidiadas mediante o uso de conceitos tipicos da
Andlise Comportamental da Cultura para instalacio e
consolidacdo de préticas socialmente desejaveis, agora
planejadas e dimensionadas para além de uma dimensdo
individual. Existe, assim, uma clara demanda por altera-
coes das contingéncias que mantém determinados com-
portamentos, 0s quais trazem consequéncias punitivas,
no longo prazo, para a populagdo como um todo, embora
possam gerar reforcadores imediatos para os membros

ou parte dos membros de uma comunidade.
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A relacdo entre RLPs e RCPs em um planejamento
cultural pode ser descrita por meio de regras (Andery,
2001). No sentido técnico, todo comportamento, em
ultima andlise, ¢ modelado por contingéncias, mas ¢
imprescindivel, igualmente, levar em conta o papel das
regras, que tém uma funcio também importante na sina-
lizagdo “econdmica”, rdpida e precisa, para o individuo,
sobre que tipos de contingéncias estdo em vigor em de-

terminado ambiente (Baum, 1999).

Diferentemente do que acontece nos comportamentos
modelados apenas por contingéncias sem instrugdes, as
contingéncias referidas pelas regras dependem do com-
portamento verbal de outrem para ter funcao para o indi-
viduo que segue essa regra (Skinner, 1975; 2006; Matos,
2001). De acordo com Baum (1999), a regra pode sina-
lizar dois tipos de contingéncias: uma de curto prazo,
na qual o reforgo arbitrario (RA) por seguir a regra €
mediado pela comunidade verbal; e outra de longo pra-
7o, a qual determina a primeira regra, referindo-se, por
exemplo, a possiveis refor¢adores como a satide e bem

estar do individuo (RN).

Nesse sentido, utilizar regras implica garantir a descri-
¢do de contingéncias que permeiam e mantém praticas
culturais, especialmente com a fungdo de assegurar uma
“sensibilizacdo” da comunidade aos efeitos benéficos
de tais praticas em longo prazo. Porém, os efeitos sobre
o comportamento governado por regras podem nao ser
equivalentes aos efeitos da modelagem por contingén-
cias naturais, o que pode ter implicacdes desfavordveis
sobre a busca de consisténcia na modificagdo das praticas
culturais. Por exemplo, o uso excessivo de energia elé-
trica parece mantido, imediatamente, por consequéncias
positivas relacionadas ao conforto pessoal, mas no longo
prazo geram efeitos altamente deletérios a coletividade;
controlar a conservagao de energia por tal consequéncia

de longo prazo € tecnicamente invidvel, de maneira que,

em geral, torna-se (provisoriamente) necessario o uso de
consequéncias arbitrarias imediatas que mantenham o
comportamento de uso parcimonioso desse recurso na-

tural.

Os RCPs providenciados em um delineamento, embo-
ra por vezes constituam RAs, podem, em contrapartida,
ter acdo sobre o conjunto de pessoas e comportamentos
daquela organizacdo cultural, pois estdo relacionados
tanto com os comportamentos dos préprios individuos
como também com as agdes de outros individuos (Skin-
ner, 2006). Por exemplo, em um planejamento para o
combate aos criadouros de vetores da dengue, os mora-
dores podem ganhar vales a serem trocados por alimento
e outros bens de consumo por manterem suas casas sem
foco do mosquito: estd ai presente um RA (cupom ou
vale) e tempordrio, a ser substituido gradativamente por
RLPs, representados por beneficios (RNs) para a satide

das pessoas (Carrara et al., 2010).

Nesse caso, hd um controle por macrocontingéncias (na
medida em que consequéncias comuns a todos sdo gera-
das pelo comportamento individual dos moradores), ao
mesmo tempo em que ha um controle por metacontin-
géncias (na medida em que se — e somente se — articu-
ladamente, um niimero significativo de moradores man-
tiver a pratica cultural interdependente de controle do
vetor é que a consequéncia mais ampla e no longo prazo,
representada por ganhos em satdde, pode ser produzida).
Uma grande dificuldade dos delineamentos culturais,
neste caso, é justamente o desenvolvimento de procedi-
mentos de transicdo do controle do comportamento por
RAs para os RNs.

A transferéncia de controle do comportamento por refor-
cadores arbitrdrios e de curto prazo para os naturais e de
longo prazo pode constituir-se, comumente, meta central

no planejamento cultural, principalmente devido a im-
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portancia do desenvolvimento de estratégias de transi¢ao
de controle entre reforcadores arbitrarios e naturais, e
em curto prazo e em longo prazo para a consolidagdo de

repertérios de praticas culturais.

Segundo Andery et al. (2005), as dificuldades de medi-
da e de delineamento envolvidas no estudo de fendome-
nos sociais, em especial aqui consideradas as praticas
culturais, existem e precisam ser superadas. Adicional-
mente, considere-se, a titulo de justificativa para a pes-
quisa, o fato de que os analistas do comportamento ndao
consolidaram ainda, de maneira inequivoca, todos os
procedimentos necessdrios para se realizar anélise que
envolva o comportamento de muitas pessoas a0 mesmo
tempo. Assim, consideraram-se os objetivos (a seguir
anunciados) desta pesquisa, cientifica e socialmente re-
levantes, em especial para o campo de atuagdo da Ané-
lise Comportamental da Cultura, como uma tentativa
em elucidar aspectos e conceitos ja conhecidos, porém
nio desenvolvidos exaustivamente para aplicagcdes no

contexto cultural.
2. OBJETIVOS DA PESQUISA:

A pesquisa teve como objetivo geral: descricao e andlise
dos processos de transferéncia de controle entre refor-
cadores arbitrdrios (RAs), reforcadores naturais (RNs),
reforcadores imediatos (RCPs) e reforcadores de longo
prazo (RLPs) relatados na literatura (descrita na se¢do
Método), com vistas a sua utilizacdo instrumental no
planejamento de préticas culturais, especialmente face

a recente utilizacdo das unidades conceituais de macro-

contingéncias e de metacontingéncias.
3. METODO:

Buscou-se levantar parte da producdo bibliografica so-

bre reforcadores (naturais, arbitrdrios, de longo prazo,

88 |

de curto prazo), tanto na obra de Skinner quanto em pu-
blicacdes brasileiras e internacionais que fizessem refe-
réncia ao tema investigado e obedecendo ao critério de
pertinéncia a drea (publicagdes exclusivas ou prioritarias
em Andlise do Comportamento). Os principais meios de
rastreamento da literatura foram: (1) a internet, por meio
dos portais: Periddicos Eletronicos de Psicologia (PeP-
SIC) e Scientific Electronic Library Online — SciELO; e
(2) a consulta a parte do acervo da biblioteca da UNESP,
constituida pela cole¢io “Sobre Comportamento e Cog-
nicdo”, pela publicacdo “Metacontingéncias: comporta-
mento, cultura e sociedade” e a parte das obras de B.F.
Skinner em que o autor trata da questdo do comporta-

mento das pessoas em grupo.

A partir da leitura dos titulos, resumos e palavras-chave
buscou-se encontrar textos que incluissem um ou mais
termos e expressoes aqui listados: metacontingéncia(s),
macrocontingéncias, cultura, reforco, reforcador(es) (e
suas derivacdes, tais como atrasado, imediato, de longo
ou curto prazo, arbitrarios e naturais). O uso de tais ter-
mos também foi feito de forma combinada e foram escri-
tas variacdes de sufixos dos termos, quando necessario

(ex.: reforcamento).

Dos textos encontrados, foram selecionados apenas
aqueles que faziam referéncia ao tema da pesquisa Des-
sa forma, somente os textos inicialmente identificados
pela presenca do que foi considerado pelos autores como
fazendo referéncia a articulagdo (aqui compreendida no
sentido da transferéncia de controle, anteriormente defi-
nida) entre refor¢adores foram analisados. Outros textos
consultados, porém identificados como sem referéncia
a articulacdo, ndo estdo incluidos na apresentacido dos
resultados por ndo enfatizarem o tema da relacio entre
reforcadores de curto, longo, arbitrario e natural, embora
sejam considerados importantes no contexto da literatu-

ra e contribuirem para a discussao.
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4. RESULTADOS E DISCUSSAO:

A revisdo relacionada ao tema de pesquisa e aos objeti-
vos propostos resultou em 28 textos, entre artigos, livros
completos e capitulos de livros, sendo selecionados 18
textos por fazerem referéncia a articulagdo. Os outros 10
textos identificados por nio fazerem referéncia a articu-
lacdo, embora nio tenham sido incluidos na andlise dos
resultados, foram considerados importantes na medida
em que colaboraram com a discussdo das implicacdes
conceituais e metodoldgicas no contexto do estudo da
cultura. Exemplos dos textos identificados por nao faze-
rem referéncia a articulacio sdo: O conceito de metacon-
tingéncias: afinal a velha contingéncia de reforcamento
€ insuficiente? das autoras Andery e Sério (2005); Entre
a utopia e o cotidiano: uma andlise de estratégias vid-
veis nos delineamentos culturais de Carrara (2008). Sa-
lienta-se que foi possivel encontrar literatura adicional
ao que foi inicialmente previsto e que o assunto revelou-
se significativamente extenso, propiciando, de um lado,
importantes dados e, de outro, auspicioso campo de in-
vestigacdes a serem ampliadas. Sdo apresentados, na
sequéncia, resumos das categorias essenciais de comen-

tarios apresentados pelos autores e textos analisados.

Em Teoria Moral de Skinner e Desenvolvimento Hu-
mano, Abib (2001) trata do valor de sobrevivéncia da
cultura e das consequéncias imediatas como aquelas
que mantém as praticas pelo seu valor reforcador. Tam-
bém se enfatiza o papel da troca de refor¢adores nas
relagcdes sociais e a questdo da maior efetividade dos
RCPs e arbitrarios em relagdo aos RLPs e naturais para
a manutencdo de uma pratica cultural, do que se pode
depreender que as diferentes caracteristicas e funcdes
dos reforcadores, no contexto do planejamento cultu-
ral, devem ser necessariamente explicitadas, visando
ao objetivo da transferéncia de controle. Mesmo néo

tendo como objetivo discutir aspectos conceituais da

articulacdo ou objetivando procedimentos para tal,
Abib (2001) aponta claramente a importancia desses
conceitos no contexto do planejamento cultural, asse-
gurando que suas relagdes ou articulacdes sio relevan-

tes para o sucesso de praticas.

Em Sobrevivéncia ou colapso? B. F. Skinner, J. M. Dia-
mond e o destino das culturas, Dittrich (2008), ao rela-
cionar a importancia da existéncia de RCPs e de RLPs
no campo do planejamento cultural, observa claramente
o vinculo entre reforcadores por meio da reflexdo so-
bre o controle do comportamento do individuo pelas
consequéncias reforcadoras de curto prazo, e sobre as
consequéncias reforcadoras de longo prazo. Em A
tecnologia do comportamento na promog¢do do bem da
cultura: uma andlise conceitual de trechos da obra de
B. F. Skinner, Melo e de Rose (2006) também discutem
a questdo da promoc¢do do bem da cultura como funda-
mental para o critério de sobrevivéncia. O texto contri-
bui para discussdes sobre valor da sobrevivéncia da cul-
tura e sobre estabelecer o critério para o emprego de uma
tecnologia comportamental. Porém, na medida em que a
sobrevivéncia da cultura pode nfo ser uma consequéncia
que revele exercer controle sobre o grupo tanto quanto
as consequéncias imediatas, observa-se que os reforca-
dores mais imediatos podem possibilitar a manutengdo
de préticas culturais, desde que as consequéncias a longo

prazo ndo sejam prejudiciais para a cultura.

Em Da Aplysia a Constituigdo: Evolugdo de Conceitos
na Andlise do Comportamento, Todorov (2004) apresen-
tou brevemente o desenvolvimento conceitual na AC,
destacando as publicacdes de Skinner no que se refere a
inclusdo da cultura como terceiro nivel de selecdo pelas
consequéncias. Pode-se notar que, nesse texto, especifi-
cacdes sobre articulag@o entre RAs, RNs, RLPs e RCPs
nio parecem constituir objetivos prioritdrios do autor.

No entanto, contribui para a reflexdo sobre a possibilida-
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de de o grupo sobreviver ou garantir sua sobrevivéncia,
independentemente da fun¢do que o comportamento in-

dividual tem no contexto do grupo.

Em Walden II: uma sociedade do futuro (Skinner, 1978)
foram encontrados dois temas que se caracterizaram im-
portantes para a pesquisa: a cultura e seu planejamento.
Ali, o autor aponta que comportamentos dos membros
dessa comunidade eram mantidos tanto por RAs e ime-
diatos quanto por RNs e atrasados, sem prejuizo para as
préticas culturais da comunidade. Também afirmou que
0 que pode ter possibilitado o sucesso daquela cultura
podem ter sido as regras, que foram necessariamente
estabelecidas para que as préticas culturais da comuni-
dade fossem mantidas; em decorréncia, surgem outros
elementos importantes para um planejamento cultural
e articulag@o entre reforgadores: as regras e o compor-
tamento verbal. Mais adiante no tempo, se conferiria,
com Baum (1999), que ao prescrever uma regra, a des-
cricdo das contingéncias pode assegurar o ‘“reconhe-
cimento”, pelos seus participantes, das consequéncias
de longo prazo que sdo benéficas para o grupo. Dessa
forma, para os primeiros integrantes da comunidade,
as regras foram fundamentalmente importantes para
a manutencdo das contingéncias culturais, que foram
transmitidas posteriormente para os descendentes da

comunidade.

Em Ciéncia do Comportamento Humano (1989), de
Skinner, também foram encontradas assercdes sobre
cultura e planejamento consideradas relevantes para a
pesquisa. Skinner (1989), na sexta se¢do, em especial
os capitulos XXVII e XXVIII, dedicou-se aos concei-
tos comportamentais relativos a cultura. Dessa maneira,
apresentou as caracteristicas da cultura, conceituando-a
e discutindo a possibilidade do planejamento cultural
considerando tanto as consequéncias futuras quanto as

consequéncias correntes.
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Em Metacontingéncias in Walden Two, Glenn (1986), ao
retomar o conceito de operante presente na definicdo de
contingéncias e metacontingéncias, destacou o papel do
comportamento verbal. Apesar de ndo estabelecer pro-
cedimentos para a implementagcdo da articulagdo entre
reforcadores, o comportamento verbal aparece como
elemento importante para possiveis procedimentos vol-
tados para a articulacdo, uma vez que este, em forma de
regra, preenche a lacuna temporal entre comportamento

e consequéncias de longo prazo.

Em Andlise de fenomenos sociais: esbocando uma pro-
posta para a identificacdo de contingéncias entrelacadas
e metacontingéncias, Andery, Micheletto e Sério (2005)
buscaram caracterizar as praticas culturais e a propria ana-
lise comportamental da cultura nos moldes delineados por
Glenn. Com isso, o conceito de metacontingéncias € dife-
renciado do conceito de contingéncias entrelacadas, por
estas ndo incluirem, necessariamente, o produto agregado
selecionador dos comportamentos entrelacados, ao passo
que aquelas produzem consequéncias para cada individuo
e também resultam num produto agregado, e, portanto, a
andlise de fendmenos sociais exigiria o reconhecimento
de propriedades especiais. Em face da consideracdo des-
sas propriedades especiais tem-se a necessidade de descri-
¢do das fun¢des dos reforcadores que mantém o fendme-
no social. O comportamento verbal, por exemplo, pode
ser um refor¢ador de curto prazo e arbitrario, sendo um
elemento fundamental para a manutengdo das contingén-

cias entrelacadas.

Em Delineamentos culturais e prdticas descritas por po-
liticas publicas: andlise conceitual e projetos de inter-
vengdo, de Carrara, Bolsoni-Silva e Verdu (2006), uma
breve descricdo de dois estudos (um referente as préticas
inclusivas e planejamento educacional e outro referente
as préticas que visam desenvolvimento de habilidades

sociais entre pais e filhos) apresenta os procedimentos
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neles adotados, seus participantes, instrumentos de co-
leta e respectivos resultados. A referéncia a articulagdo
entre os reforcadores envolvidos em cada estudo foi ob-
servada na descri¢cdo dos procedimentos, de maneira a
incentivar a consecucdo de estudos posteriores que Vvi-
sem planejar intervencdes em grupo a luz do conceito de
metacontingéncia, uma vez que discute implicagdes dos
efeitos distintivos das diferentes consequéncias sobre o
comportamento, seja por conta de suas dimensodes tem-
porais ou do design das contingéncias que caracteriza

cada situacdo examinada.

Em Comportamentos de individuos e prdticas cultu-
rais: em busca de um consumo ético, responsdvel e so-
liddrio, Cortegoso (2006), ao descrever a experiéncia
da Economia Soliddria, identifica claramente o papel
das regras, enquanto especifica¢des verbais de contin-
géncias para o funcionamento do grupo que possibili-
tam aos individuos identificar as alternativas de agdo
provavelmente relacionadas ao produto agregado. Nes-
se caso, a prescricdo de regras implicou a descri¢do
das contingéncias para mudangas nas praticas culturais
requeridas, assegurando a articulacdo entre os refor-
cadores imediatos e arbitrarios para a manutencdo das
praticas, no curto prazo, assegurando o “reconhecimen-
to” dos individuos aos efeitos benéficos de tais praticas
no longo prazo, por consequéncias naturais vinculadas
a produto agregado. Por exemplo, os reforcadores (ci-
tados no texto como: as reunides mensais feitas pelo
grupo, divulgacdo de conhecimentos e informacdes
geradas pelo grupo, aprovacgdo social) sdo importantes
para manutencdo da pratica de consumo ético, solida-
rio e responsdvel, bem como para a manutengdo dos
individuos do grupo capazes de modelar e manter con-
dutas compativeis com os objetivos do grupo. Nessa
perspectiva, o texto trata da possibilidade e necessidade
de articulac@o dos reforcadores ao descrever seus pro-

cedimentos de planejamento de pratica culturais.

Em A Constituicdo como metacontingéncia, Todorov
(1987) ja observava que a lacuna existente entre o objeti-
vo de longo prazo e o comportamento ¢ preenchido pelo
comportamento verbal (por meio das regras de conduta a
serem seguidas) e, com isso, o processo cultural tecnol6-
gico (em contraposi¢do ao cerimonial) deve propor mu-
dancas que envolvam a determinagao de regras especificas
sobre as contingéncias em vigor e planejamento de con-
sequéncias imediatas para que as regras sejam observadas
e avaliadas pelos individuos, assim como consequéncias
presentes na pratica. Nesse sentido, o autor explicita o pa-
pel das regras, do comportamento verbal e a importancia
das consequéncias descritas nas relacdes de contingéncias
para a manutencdo de comportamentos desejaveis pres-
critos — no exemplo examinado no texto, relativos a Cons-

titui¢@o brasileira e a outros documentos legais.

Em Anadlise Experimental do Comportamento e Socie-
dade: Um Novo Foco de Estudo, de Todorov e Moreira
(2004), pode-se afirmar que, de maneira semelhante ao
texto de Todorov (1987), os autores discutem o papel
das regras no planejamento das metacontigéncias tecno-
l6gicas, as quais possibilitam a articulag@o entre reforca-
dores. Em Novas Diretrizes Curriculares, Metacontin-
géncias e o Plano Keller, Todorov, Martone e Moreira
(2006) apresentam o Sistema Personalizado de Ensino,
elaborado por Fred Keller, que, segundo os autores do
texto diante de suas caracteristicas intrinsecas — a neces-
sidade de avaliacdo constante da aplicagdo do método
e as subsequentes mudancas advindas dessa avaliacdao
— pode ser descrito com a utilizacdo do conceito de me-
tacontingéncia. De maneira geral, o texto discute a des-
cricdo de metacontingéncias e seus elementos, incluindo
os reforcadores envolvidos na prética. No entanto, ndao
constitui seu objetivo a especificacdo direta sobre como
eles se articulam, ou seja, ndo ha no texto um tépico ou
momento para tratar da articulac@o, apesar de esta surgir

nas relagdes dadas nas metacontigéncias, mesmo quan-
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do ndo se identificam, diretamente, garantias de que os

refor¢adores planejados sejam efetivos.

Em O Estatuto da Crianca e do Adolescente como meta-
contingéncia — Um estudo de contingéncias e metacon-
tingéncias no ECA, de Todorov et al (2004), relata-se o
trabalho que possibilitou o estudo da metacontingéncia
envolvido nos artigos, pardgrafos e incisos dispostos no
ECA. A publicag@o contribui ao apresentar a possibilida-
de de uma metodologia para estudo de documentos com
auxilio do instrumento conceitual de metacontingéncias,
possibilitando pesquisas que visem a descri¢ao de préticas
culturais vigentes. Ao aplicar-se a regra tém-se consequ-
éncias tanto punitivas quanto reforcadoras em torno do
produto agregado, de maneira que se explicita a impor-
tancia das leis enquanto regras para que os reforcadores

de curto e de longo prazo sejam funcionalmente descritos.

Em Igualdade e Desigualdade: Manipulando um and-
logo experimental de prdtica cultural em laboratério,
de Vichi (2005), € apresentado um estudo experimental
elaborado de forma andloga a estudos realizados por
soci6logos que investigam praticas culturais e embasa-
do em conceitos envolvidos na pratica dos analistas do
comportamento, como contingéncias, niveis de selecao,
comportamento verbal e metacontigéncias. O texto, por
meio das discussdes oriundas da pesquisa bdsica, pode
oferecer suporte para o desenvolvimento conceitual no
contexto das praticas culturais, incluindo as questdes

metodoldgicas nas relacdes entre os reforcadores.

Em Andlise do Comportamento e Prdtica Cultural no
ACPC - A experiéncia do Niicleo de estudos em Andlise
do Comportamento e Prdtica Cultural, Martinelli, Che-
quer e Damasio (2006) apresentam as praticas presentes
em um grupo de estudo, Nicleo ACPC. Todas as ativi-
dades préticas produzidas no Nicleo ACPC t€ém como

pressuposto os principios da AC. Com isso, foi construi-
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do um ambiente com regras propostas para os membros
do grupo e foram estabelecidas contingéncias para forta-
lecer uma formagao profissional mantida pelas suas con-
sequéncias. O texto pode contribuir para a compreensao
de como pode ser organizada a aplicagdo dos principios
da AC em uma determinada pratica cultural que requer
ser planejada e instalada por um determinado conjunto
de individuos. A defini¢ao de objetivos individuais e do
grupo, juntamente com a definicdo das condi¢des que
deveriam ser mantidas para que os objetivos fossem atin-
gidos, foram fundamentais para a estrutura¢do da prati-
ca. Com isso, tornou-se possivel identificar quais tipos
de consequéncias refor¢adoras para aquele contexto pu-
deram manter os comportamentos individuais e a pratica
cultural desejada, permitindo a referéncia a articulacao

entre os reforcadores.

Em Comportamento Social: A imprensa como agéncia e
ferramenta de controle social, Banaco e Martone (2005)
apresentam uma discussdo sobre o controle comporta-
mental exercido pelas agéncias de comunicacio e os re-
flexos desse controle no contexto cultural, explicitando as
relagdes existentes entre os niveis: comportamental e cul-
tural. E, uma vez que a AC considera o contexto ambiental
como fator determinante do comportamento do individuo,
esse fator se torna uma varidvel importante a ser estudada
para a compreensdo desse fendmeno. As afirmagdes do
texto de Banaco e Martone (2005) permitem a reflexdo
sobre a possivel relacdo entre as contingéncias de refor-
camento e metacontingéncias cerimoniais, e a distingdo
entre as metacontingéncias tecnoldgicas e cerimoniais. A
partir dessa distin¢do, pode-se compreender como ocorre
o reforcamento dos comportamentos desejados ou plane-
jados pelas agéncias de controle e obter esclarecimento
consistente sobre como tais reforcadores sdo ou podem
ser planejados no contexto das préticas culturais para a
manuten¢do dos comportamentos que as compdem. Nes-

se sentido, a articulacio entre os conceitos de refor¢ado-
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res € feita diretamente embora o texto contribua para uma
possibilidade de andlise dos elementos que compdem as
metacontingéncias tecnoldgicas e, logo, dos reforcadores

que serdo planejados.
5. CONCLUSOES:

A partir da andlise dos textos, pode-se considerar que
ocorre uma visivel lacuna tedrico-prética, indicada por
diversos autores, como configurando a necessidade de
estudos que envolvam e desenvolvam procedimentos
que favorecam a compreensdo dos elementos implica-
dos diretamente nas préticas culturais (Andery & Sério,
2005; Andery et al., 2005; Carrara, 2008; Glenn, 1986;
Gusso & Kubo, 2007; Martone, Moreira & Todorov,
2005; Todorov, 1987).

Entre as demandas que podem ser destacadas, estd a de
os analistas do comportamento se voltarem para estu-
dos experimentais (Andery et al, 2005; Gusso & Kubo,
2007; Sampaio, 2005; Vichi, 2005) para compreenderem
as praticas culturais e seus elementos basicos e anteriores
da AEC, como os diversos tipos de eventos reforcadores
e a transferéncia de controle entre eles, especialmente
quando se trata da utilizacdo de consequéncias arbitra-
rias (idealmente provisdria, ja que se busca o controle
via consequéncias naturais) e consequéncias de curto
prazo (cuja substituicdo por consequéncias massivas
para o grupo e que, geralmente, dependem de praticas

reiteradas em longo prazo).

O planejamento dos refor¢adores pode permitir o estabe-
lecimento de objetivos procedimentais adequados para
producdo de novos repertérios, ja que o reforcamento €
entendido como um procedimento (Ferster et al., 1977,
Catania, 1999) e como tal pode ser programado. Nesse
sentido, embora j4 se tenha ressalvado amplamente na

revisdo de literatura deste artigo o fato de que ha sufi-

ciente pesquisa experimental basica em torno das diver-
sas caracteristicas de atraso de reforco, mediagcdo pelo
comportamento verbal por meio do conceito de regras e
reforcos arbitrarios — a titulo de exemplo — ndo h4, ain-
da, uma completa e natural incorporacdo e viabiliza¢ao
préatica desses conceitos em termos de procedimentos
consagrados no contexto da Andlise Comportamental da
Cultura. Ao menos; € o que parece mostrar de modo cla-

ro a literatura até aqui revisada.

Adicionalmente, considera-se importante mencionar que
os aspectos ético-morais também se fizeram presentes
nos textos relacionados a questdo do planejamento cul-
tural. (Abib, 2001; Carrara, 2008; Dittrich, 2008; Melo
& de Rose, 2006; Skinner, 1978, 1989; Todorov, 2004).
As argumentagdes especificas sobre o bem da cultura e
sua promocdo sugerem reflexdo sobre como promover a
instalacdo de repertdrios e demais condi¢des socioam-
bientais que assegurem condi¢des para que se fortale-
cam préticas substitutivas das praticas culturais prejudi-
ciais. (Skinner, 1989; 2006). Para Skinner (1989), reve-
la-se como compromisso do analista do comportamento,
enquanto planejador cultural, defender o bem da cultura,
o que implica em considerar questdes €ticas e politicas,
atentando para que valores fundamentais e abrangentes,
como liberdade, satide e seguranca, estejam articulados
e sejam compativeis com os valores de sobrevivéncia da
cultura, importantes para instalacio e manutengdo das

praticas culturais (Dittrich, 2006).

O “bem da cultura” € produzido pelas praticas com valor
de sobrevivéncia positivo, ou seja, que fortalecem a cul-
tura. Quando as praticas nao fortalecem uma cultura, es-
sas praticas apresentam valor de sobrevivéncia negativa
(Dittrich, 2004). Uma cultura torna-se mais forte quando
possibilita que praticas com valor de sobrevivéncia po-
sitivo se mantenham e que praticas com valor de sobre-

vivéncia negativo se extingam. O valor de sobrevivéncia
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de uma prética cultural é varidvel, ou seja, depende das

contingéncias vigentes (Melo & de Rose, 2012).

No entanto, a sobrevivéncia da cultura como uma con-
sequéncia de certas préticas culturais ndo ¢ uma conse-
quéncia que possa necessariamente exercer papel refor-
cador nas contingéncias de reforcamento, pois ela pode
estar, temporalmente, bastante distante do individuo, por
ocorrerem somente em geracdes seguintes daquela de
que o individuo participa. Portanto, trabalhamos em prol
da cultura ndo porque sua sobrevivéncia nos € reforcado-
ra, mas porque outras consequéncias mais imediatas nos

levam a fazer isso (Melo & de Rose, 2012).

Observa-se que considerar tais questdes constituiria um
caminho para auxiliar os analistas do comportamento no
planejamento das préticas culturais, estabelecendo ou
identificando as consequéncias reforcadoras para manu-
tencdo dos comportamentos que compdem tais praticas.
Nesse cendrio, reitera-se que o conceito de reforcador
¢ relevante para o planejamento cultural, concordando
com Skinner (1989) principalmente quanto a efetividade
dos reforcadores imediatos e quanto a distincia tempo-
ral entre consequéncias e comportamento, aspectos estes
que, via de regra, podem estar associados a uma série de

praticas prejudiciais para determinada cultura.

Parece plausivel afirmar que a articulagdo e/ou tran-
sicdo entre reforcadores € considerada possivel, seja
pela mediacdo dos comportamentos verbais, seja pelo
uso de regras ou de ambos os elementos (Abib, 2001;
Andery et al 2005; Cortegoso, 2006; Dittrich, 2008;
Glenn, 1986; Melo & de Rose, 2006; Skinner, 1978,
1953/1989; Todorov, 1987; Todorov & Moreira, 2004;
Todorov et al, 2004, Vichi, 2005). As regras e o com-
portamento verbal podem, portanto, ser compreendidos
como fundamentais para a manutencao das contingén-

cias entrelagadas.
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O comportamento, quando devidamente mantido por
reforcadores imediatos e sinalizado com consequéncias
de longo prazo, pode tornar as mudancas mais efetivas
(Micheleto, 2001). Idealmente, para maior efetividade
da rela¢do de contingéncia, ao agir controlado pelo efei-
to da propria agdo, o individuo deveria ficar sob controle
de RNs (Skinner, 2006). Assim, aqueles comportamen-
tos entdo mantidos por RAs no curto prazo, deveriam
ser substituidos por RNs. Os RAs perderiam, circuns-
tancialmente, sua funcionalidade, ao terem seu controle
substituido por consequéncias (mais poderosas) de lon-
go prazo e que afetam muitos membros da cultura a um
s tempo. Seriam, entdo, os procedimentos experimen-
tais responsaveis por contribuir para desenvolvimento de
procedimentos de transferéncia de controle. Seria isso
possivel em situagdes de grupo — considerando as pra-
ticas culturais, vistas como “experimentos naturais” em
que os analistas do comportamento testassem o “sustar”
o refor¢o de curto prazo (Ferster et al, 1977) para verifi-

car se de fato o reforcador estava mantendo tal pratica?

Conforme ja mencionado, os reforcadores de curto e de
longo prazo demandaram maior interesse dos autores
analisados do que os reforcadores naturais e arbitrarios,
embora aparentem constituir dicotomias que precisam
ser tratadas de modo inter-relacionado. Essa discussdo
se torna importante, uma vez que as contingéncias de
reforco natural s@o mais efetivas (Skinner, 1989), as-
sim assegurando que consequéncias naturais “tomem”
o controle sempre que possivel, sendo gerados compor-
tamentos que provavelmente sao mais consistentes com
a sobrevivéncia do individuo, da espécie e da cultura.
Naturalmente, em relacdo as consequéncias artificiais ou
arbitrdrias, Skinner (1987) esclarece que estas inicial-
mente nao possuem valor de sobrevivéncia para o indivi-
duo, mas podem, conforme o design das contingéncias,
modificar os comportamentos e iniciar a contribui¢do

para a sobrevivéncia dos individuos.
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Complementarmente, em alguns textos analisados, o con-
ceito de metacontingéncia é apresentado como elemento
imprescindivel e inevitdvel no planejamento. Essa unida-
de de andlise, embora ainda longe de ser consensual, vem
sendo consistentemente discutida no que se refere a sua
aplicabilidade tedrica e prética para compreensdo das pra-
ticas culturais e dos elementos que a compdem (Andery
et al, 2005; Carrara, 2008; Todorov, Moreira & Moreira,
2005). Em particular, as metacontingéncias tecnoldgicas,
para alguns autores (Andery & Sério, 2005; Todorov,
1987), sdo mais efetivas que metacontingéncias cerimo-
niais, pois permitem um planejamento mais favordvel a

manutencdo de préticas ndo prejudicias.

Do exame da literatura resultam — inevitaveis no momento
da elaboracdo de delineamentos culturais - algumas inda-
gacdes a comunidade de pesquisadores da drea de Andlise
Comportamental da Cultura: Os RNs e os RLPs estio des-
critos na relacdo de contingéncia das praticas culturais?
Os RAs podero ser retirados, mesmo considerando a efe-
tividade dos RCPs na manutengdo dos comportamentos
desejados? A relagdo entre RNs e RLPs € garantida de que
maneira? Em que sentido o uso de regras estd previsto e

estas serdo eficientes no delineamento?

Com isso, observam-se algumas demandas, conceituais
e praticas, ainda nao completamente resolvidas nos pro-
cedimentos de delineamento cultural, especialmente com
relacdo ao arranjo de reforgadores, que demandariam
pesquisa e andlise conceitual, vinculada a: (a) Revisdo
e sistematizacdo da literatura cientifica, identificando e
descrevendo procedimentos seguros para estabelecer re-
lacdes entre RN e RLP, e entre RA e RCP dentro de um
projeto de intervencdo; (b) Desenvolvimento de estraté-
gias consistentes para definir e determinar quais sio os
RAs e RNs para determinado grupo; (c) Determinar se
ha ou ndo necessidade do planejamento de procedimentos

de “passagem” ou transferéncia do controle do compor-

tamento por RAs para os RNs; (d) Buscar respostas para
a questdo do planejamento dos reforcadores em relacao
as regras, cujo efeito sobre o comportamento pode nio
ser equivalente aos efeitos da modelagem por contingén-
cias naturais, o que pode ter implicacdes desfavordveis
sobre a busca de consisténcia na modificacao das praticas
culturais; (e) Garantir a vinculacdo gradativa dos RLPs e
dos RNs em relagdo aos RCPs e RAs pelo uso das regras

como forma de se estabelecer essa relaco.

De maneira geral, identifica-se claramente, na literatura,
que apesar do interesse e preocupacao historica dos ana-
listas com as relagdes de transicdo entre tipos de eventos
controladores do comportamento individual e das pra-
ticas culturais, resta uma lacuna importante a ser pre-
enchida por dados de pesquisa sobre procedimentos e
maneiras préticas a serem utilizadas nos delineamentos
culturais, j4 que nessa darea a questdo da transferéncia
de controle é crucial. Em particular, apesar dos estudos
experimentais bdsicos j4 mencionados (Catania, 1999;
Fonseca e Tomanari, 2007, 2009; Keller e Schoenfeld,
1974), os dados revelam e destacam a importancia do
desenvolvimento de estratégias de transi¢do de controle,
entre reforcadores de curto e de longo prazo e entre re-
forcadores arbitrdrios e naturais para a consolidacdo de

repertorios de praticas culturais.
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